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1 - DAS PARTES

A presente Politica de Privacidade tem por finalidade demonstrar o compromisso
da 1U360, inscrita no CNPJ n°®21.112.050/0001-30 e a ESPACO LASER, inscrita
no CNPJ n° 08.845.676/0001-98, com a protecéo da privacidade, da seguranca

da informacado e dos dados pessoais de seus usuarios, clientes, fornecedores,
parceiros e demais titulares de dados que utilizam o website

2 - BASE REGULATORIA
Esta Politica foi elaborada em conformidade com:

Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

Lei n°® 12.965/2014 — Marco Civil da Internet (MCI);

e Decreton®8.771/2016;

o Normas de Segurancga da Informacao da familia ISO/IEC 27001 e ISO/IEC
27701,

« Demais legislagdes aplicaveis a protegao de dados e privacidade.

Ao acessar ou utilizar este website, o usuario declara estar ciente das praticas
descritas nesta Politica.

A U360 respeita a sua privacidade em relacdo a qualquer informacédo que
possamos coletar em nosso site.

Nos solicitamos informagdes pessoais somente quando necessario para
fornecer e otimizar nossos servicos de atendimento, sempre de maneira justa e
legal, com o seu conhecimento e consentimento.

As informacobes coletadas sdo armazenadas apenas pelo tempo necessario para
fornecer o servigo solicitado ou conforme exigido por lei.

3. DEFINICOES

Para os fins desta Politica, aplicam-se as seguintes definigdes:



Dados Pessoais: informacgdes relacionadas a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Dados Pessoais Sensiveis: Dados pessoais sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de
carater religioso, filosofico ou politico, dados referentes a saude ou a vida sexual,
dados genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa natural,
conforme definido no artigo 5°, inciso Il, da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD)

Titular dos Dados: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.

Tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, incluindo coleta,
armazenamento, utilizacdo, compartilhamento, eliminagao e transferéncia.

Controlador: pessoa natural ou juridica responsavel pelas decisdes referentes
ao tratamento dos dados pessoais, identificada como Espaco Laser.

Operador: pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento em nome do
controlador, identificado como U360.

Cookies: pequenos arquivos armazenados no dispositivo do usuario para
aprimoramento da experiéncia de navegacao.

4. DADOS TRATADOS PELA PLATAFORMA
A plataforma podera tratar as seguintes categorias de informacoes:
Dados de Navegacao
« Endereco IP;
« Data e hora de acesso;
e Logs de conexao;
« Cookies e tecnologias similares.
Dados de Perfil de Consumo

e nNome;

e Sexo;

e E-mail;

o Telefone;

o Data de nascimento;

e Regiao de residéncia;
Dados de Geolocalizagao

e Regiao de circulagéo;
Dados Comerciais

e Leads comerciais;

« Mailing segmentado;

e Segmentacao de publico-alvo;

o Dados de prospeccao de clientes.
Dados Sensiveis
Quando estritamente necessario e mediante base legal adequada, poderao ser
tratados dados sensiveis para fins de segmentacao estatistica ou inteligéncia de
mercado.



5. Bases Legais para o Tratamento de Dados

O tratamento de dados pessoais podera ser realizado pela IU360 e pela Espago
Laser com fundamento nas hipoteses legais previstas na Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais, observando-se, de forma cumulativa e sistematica, os
principios da finalidade, adequacgao, necessidade, livre acesso, qualidade dos
dados, transparéncia, seguranga, prevencdo, nao discriminagcdo e
responsabilizagao.

Nesse contexto, o tratamento podera ocorrer com base nas seguintes hipoteses
legais:

a) Execugao de contrato: quando necessario para a celebragao, formalizagao,
execucgao e gestao dos contratos firmados entre o Controlador e a Plataforma,
incluindo a disponibilizagdo de funcionalidades de inteligéncia de mercado,
analise de perfil de consumidores, enriquecimento cadastral, segmentacéo de
publico-alvo, geracao de relatérios analiticos, fornecimento de mailing, suporte
técnico, manutencao dos servigos contratados e demais operagdes necessarias
a prestacao dos servicos.

Nos casos em que os dados pessoais forem tratados pelo Controlador para a
execugcdo de contratos celebrados com terceiros ou para a adogao de
procedimentos preliminares relacionados a tais contratos, cabera
exclusivamente ao Controlador avaliar, definir e garantir a existéncia da base
legal adequada para o respectivo tratamento, observando integralmente as
disposigcdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), respondendo
de forma exclusiva pela legitimidade da utilizacdo dos dados para suas
finalidades comerciais, mercadoldgicas ou de prospecgao.

b) Exercicio regular de direitos: quando indispensavel para a prote¢céo dos
interesses da organizagao em processos judiciais, administrativos ou arbitrais,
bem como para a defesa em procedimentos conduzidos por autoridades
publicas, reguladores ou entidades fiscalizadoras;

Os dados pessoais tratados com base nestas hipbteses legais seréo
armazenados pelo prazo minimo exigido pela legislacdo e regulamentagéo
aplicavel, podendo ser mantidos por periodo adicional para o exercicio regular
de direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais. Apos o término
das finalidades legais, os dados serao eliminados ou anonimizados de forma
segura, ressalvadas as hipoteses legais de conservagao.

6. FINALIDADES DO TRATAMENTO

Os dados poderao ser utilizados para:
o Disponibilizacdo da plataforma,;
o Geracgao de relatérios analiticos;
« Inteligéncia mercadoldgica;

e Analise de comportamento de consumidores;



« ldentificagdo de perfil demografico;

o Avaliacdo de fluxo de clientes;

e Segmentacgao de publico;

e Planejamento de campanhas de marketing;

e Prospeccao comercial,

o Geracgao de mailing segmentado;

« Estudos estatisticos;

e Prevencéo a fraudes;

« Cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias;

« Exercicio regular de direitos.

7. FORNECIMENTO DE MAILING, ENRIQUECIMENTO DE DADOS E
RESPONSABILIDADE DA CONTROLADORA

A OPERADORA 1U360 podera disponibilizar para a CONTROLADORA
ESPACO LASER, pela plataforma, bases de dados segmentadas, relatorios
analiticos, informacgdes estatisticas, perfis de consumo, dados de inteligéncia
mercadoldgica, enriquecimento cadastral e listas de potenciais clientes
("Mailings"), observando, sempre que aplicavel, os principios, direitos e
garantias previstos na Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais — LGPD (Lei
n°® 13.709/2018), bem como demais normas nacionais e internacionais
relacionadas a protecao de dados pessoais.

A disponibilizagdo dos Mailings e demais informagdes ocorrera para
finalidades empresariais legitimas, incluindo atividades de prospeccao
comercial, marketing direto, publicidade, inteligéncia de mercado, expansao
de negocios, analise de perfil de consumidores, planejamento estratégico e
relacionamento com clientes, cabendo exclusivamente a CONTROLADORA
avaliar a adequacgéo, necessidade e legalidade da utilizagdo dos dados para
suas finalidades especificas.

A CONTROLADORA declara e reconhece que € o unico responsavel pela
definicao das finalidades, hipoteses de tratamento e bases legais aplicaveis
as operacgodes realizadas a partir dos dados disponibilizados pela Plataforma,
assumindo integral responsabilidade pelo tratamento posterior dos dados
pessoais recebidos.

A CONTROLADORA reconhece expressamente que a mera disponibilizacao
dos dados pela Plataforma constitui autorizacdo automatica para a realizagao
de campanhas de marketing, envio de comunicagdes comerciais ou qualquer
outra atividade de tratamento, competindo exclusivamente a propria



CONTROLADORA verificar a legitimidade juridica de cada utilizagéo
pretendida.

A OPERADORA atua exclusivamente como provedor tecnoldgico da
Plataforma e executor das instrucbes documentadas do Controlador, ndo
participando das decisdes relacionadas as finalidades do tratamento, a
escolha das bases legais, a definicdo das campanhas de marketing ou a
forma de utilizagdo dos dados disponibilizados.

Dessa forma, a OPERADORA néo sera responsavel por quaisquer danos,
prejuizos, reclamacgdes, sang¢des administrativas, multas, indenizagoes,
condenacgdes judiciais, termos de ajustamento de conduta, procedimentos
instaurados pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD ou por
quaisquer outras consequéncias decorrentes do uso, tratamento,
compartilhamento, armazenamento, divulgagao ou exploragdo comercial dos
dados realizado pelo Controlador ou por terceiros sob sua responsabilidade.

A CONTROLADORA obriga-se a defender, indenizar e manter a
OPERADORA, seus socios, administradores, empregados, representantes e
parceiros de qualquer reivindicagdo, processo judicial ou administrativo,
investigacao, autuacao, multa, penalidade ou despesa decorrente de ato,
omissao ou tratamento de dados realizado pela propria CONTROLADORA
em desconformidade com a legislagao aplicavel.

Caso a OPERADORA seja acionado judicial ou administrativamente em
razao de atividades de tratamento conduzidas pela CONTROLADORA, este
devera assumir integralmente a responsabilidade pela defesa, incluindo
custas processuais, honorarios advocaticios, despesas periciais, acordos,
indenizag¢des e demais valores eventualmente exigidos.

A OPERADORA reserva-se o direito de suspender imediatamente o acesso
a Plataforma, sem necessidade de aviso prévio, caso identifique indicios de
utilizacao dos dados em desconformidade com a LGPD, com esta Politica de
Privacidade, com os Termos de Uso ou com determinacdes emanadas de
autoridades competentes.

8. COOKIES

A Plataforma utiliza cookies para garantir o funcionamento adequado dos
servigos, aprimorar a experiéncia do usuario, promover a seguranca da
informacgédo, gerar estatisticas de utilizagdo, personalizar conteudos e
possibilitar agdes de marketing e inteligéncia de mercado, sempre em
conformidade com a legislagéo aplicavel.

Os cookies utilizados pela Plataforma podem ser classificados nas seguintes
categorias:

Cookies Estritamente Necessarios: S3ao indispensaveis para o
funcionamento da Plataforma e para a disponibilizagdo de suas



funcionalidades essenciais. A desativacdo desses cookies podera
comprometer parcial ou totalmente o funcionamento da Plataforma.

Cookies Analiticos e Estatisticos: Utilizados para coletar informacgdes
sobre a forma como os usuarios interagem com a Plataforma, permitindo a
Medicdo de audiéncia, Andlise de desempenho, Monitoramento de
estabilidade dos servicos, ldentificacdo de falhas técnicas, Producao de
relatorios estatisticos e Aprimoramento da experiéncia de navegacao.

Sempre que possivel, tais informacdes serao tratadas de forma agregada,
anonimizada ou pseudonimizada.

Cookies de Preferéncia e Funcionalidade: Permitem que a Plataforma
memorize escolhas realizadas pelo usuario, como, Idioma preferencial,
Configuragdes de navegacao, Preferéncias de exibicdo, Personalizacbes da
conta, Funcionalidades previamente selecionadas.

Cookies de Segurancga: A Plataforma podera utilizar cookies especificos
destinados a protecdo dos ambientes tecnoldgicos, detec¢do de atividades
suspeitas, mitigacdo de riscos de fraude, autenticacdo de acessos e
preservagao da integridade dos sistemas e das informacdes tratadas.

Cookies de Terceiros: Determinadas funcionalidades poderao utilizar
cookies fornecidos por parceiros tecnoldgicos, provedores de servigos
analiticos, ferramentas de monitoramento, plataformas de publicidade digital
ou provedores de infraestrutura, observadas as respectivas politicas de
privacidade e os requisitos legais aplicaveis.

9. RETENGCAO DOS DADOS
Os dados serdo mantidos apenas pelo periodo necessario para:

v' Execucgao contratual;
v’ Exercicio regular de direitos;
v" Auditorias e controles internos.

Apos o término do periodo de retencdo, os dados serdao eliminados ou
anonimizados, salvo hipoteses legais de conservagao.

10. DIREITOS DOS TITULARES
Nos termos do artigo 18 da LGPD, o titular podera solicitar:

v' Confirmacéao da existéncia de tratamento;

v" Acesso aos dados;

v' Correcgao de dados incompletos ou desatualizados;
v" Anonimizacao;

v' Bloqueio;



Eliminacéo;

Portabilidade;

Informacao sobre compartilhamentos;
Revogacgao do consentimento;
Revisao de decisdes automatizadas.

AN NN

As solicitagdes deverao ser direcionadas a CONTROLADORA dos dados.

11. INCIDENTES DE SEGURANCA

Cada parte sera responsavel pela adogdo das medidas técnicas,
administrativas e organizacionais necessarias para proteger os dados
pessoais que estejam sob sua posse, custddia ou controle, observando os
requisitos previstos na legislacéo aplicavel, especialmente na Lei Geral de
Protecédo de Dados Pessoais (LGPD).

Considerando que a CONTROLADORA podera realizar a extragao,
download, armazenamento, compartilhamento, integragdo ou qualquer outra
forma de tratamento dos dados disponibilizados pela Plataforma, este
assume integral responsabilidade pela seguranga, confidencialidade,
integridade, disponibilidade e uso adequado das informacbes apds sua
disponibilizacdo ou transferéncia para seus ambientes, sistemas,
equipamentos, prestadores de servigos ou terceiros por ele autorizados.

A CONTROLADORA sera exclusivamente responsavel pela analise, gestéao
e adocao das medidas legais, técnicas e administrativas cabiveis em relagao
a incidentes de seguranga, acessos nao autorizados, vazamentos, perdas,
destruicdo, alteracdo, divulgacdo ou qualquer outra ocorréncia envolvendo
dados pessoais que estejam sob sua posse, guarda ou controle, inclusive
apdés o download, exportagdo ou extragdo das bases de dados
disponibilizadas pela Plataforma.

A OPERADORA respondera apenas pelos incidentes comprovadamente
decorrentes de falhas atribuiveis aos seus proprios ambientes tecnoldgicos e
sob sua efetiva responsabilidade, observadas as limitacbes legais e
contratuais aplicaveis.

Caso qualquer incidente de seguranca envolva dados pessoais sob controle
da CONTROLADORA, cabera exclusivamente a este avaliar a necessidade
de comunicagao aos titulares dos dados, a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD), a érgaos reguladores ou a quaisquer terceiros, bem como
adotar as providéncias exigidas pela legislagao vigente.

A OPERADORA nao sera responsavel por incidentes decorrentes de atos ou
omissdes do Controlador, de seus colaboradores, representantes,
fornecedores, parceiros, sistemas proprios, integragdes realizadas por sua
conta, armazenamento local, compartilhamentos, exportagcdes de dados ou
qualquer tratamento realizado fora dos ambientes tecnoldgicos administrados
pelo Operador.



12. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS (DPO)

As informagdes do Encarregado pelo Tratamento de Dados (DPO) da
CONTROLADORA estardo disponiveis nos canais oficiais do respectivo
cliente contratante.

A OPERADORA podera manter canal proprio para questdes relacionadas a
operagao técnica da plataforma.

13. ALTERAGOES DESTA POLITICA

Esta Politica podera ser atualizada a qualquer momento para refletir
alteracgdes legais, regulatérias, contratuais ou operacionais.

A versao mais recente permanecera disponivel na plataforma.

14. CONTATO

Para duvidas relacionadas ao tratamento de dados pessoais, exercicio de
direitos ou solicitacdes relacionadas a LGPD, o titular devera entrar em
contato com a CONTROLADORA responsavel pelos dados ou com os canais
oficiais disponibilizados na plataforma.



